Communique de Presse de Janvier 2010

L'usage des Réseaux sociaux de TooFAX.com

Avec le vif succes commercial rencontré depuis 3 ans sur les services TooFAX® en France,
Novaléo avait la volonté de rester proche des ses clients en les informant en temps réel des évolutions de
I'ensemble de gamme TooFAX®.

La Direction Générale sous l'impulsion de Patrice Gueudelot, Directeur de Novaléo, a mise en place
une stratégie de communication via les différents réseaux sociaux afin de rester en contact permanent

avec les utilisateurs des services de Fax par internet.

Un stratégie de communications multi-réseaux sociaux, favorisant la proximité en fonction des usages et
des habitudes des usagés.

Informations - Innovations - Nouveautés

Retrouvez-nous sur I'ensemble de
vos sites communautaires !

www.toofax.com

« Le succes fiit immédiat, notre interaction avec nos clients a été accéléré grice a
l'usage de ces réseaux sociaux qui favorise la remonté d'informations et des besoins de
nos clients », souligne le Dirigeant de Novaléo, Patrice Gueudelot.

Un cas d'école donc concluant pour Novaléo qui grace a 1'écoute et a la réactivité de ses équipes a
l'objectif dans les deux ans de devenir le leader du marché du fax par internet en Europe.
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A propos de Novaléo :

Novaléo est un éditeur Informatique et Telécom de solutions hébergées, également nommé SaaS
pour Software as a Service.

En tant que spécialiste en web technologies, Novaléo est précurseur dans les services et
applications a la demande accessible a partir d'une simple connexion internet.

Novaléo participe activement a la démocratisation des nouvelles technologies de l'information et
de la communication a destination des organisations publiques et privées.

Site internet institutionnel: www.novaleo.com

A propos de la solution TooFAX® :

TooFAX® est une solution moderne et innovante de Fax dématérialisé, vous permettant l'envoi, la
réception, et la sauvegarde de Fax par internet et ou par e-mail.

Depuis votre ordinateur de bureau ou portable, votre PDA, etc, TooFAX® vous permet de faxer
dans plus de 1 000 villes réparties sur 5 continents.

TooFAX® est la synthese entre les atouts du Fax (rapidité, valeur juridique) et I’aspect pratique de
[’e-mail.

Site internet : www.toofax.com

Découvrez-nous sur :

- twitter : http://twitter.com/toofax

- Groupe facebook : http://www.facebook.com/toofax
- Page Fans Novaléo : http://www.facebook.com/pages/Novaleo/126223790972
- Page Fans TooFAX : http://www.facebook.com/pages/Fax-par-internet-et-par-email-TooFAX/108051372485

- Page Fans TooFA Xdata : http://www.facebook.com/pages/TooFAX-Data/101211956403
- Page Fans Fax mailing : http://www.facebook.com/toofax#!/pages/Fax-mailing
- Google BUZZ : http://www.google.com/profiles/pgueudelot#buzz

- You tube : http://www.youtube.com/user/novaleo35

- Dailymotion : http://www.dailymotion.com/video/x7fc9a_tech

-de-TooFAX/110733938494
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